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ประกาศ 

ที่ บพ. 016/2565 

เร่ือง  ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของบริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด                                                                                                          
 

************************************* 

          ดวย บริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด ตระหนักถึงความสําคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืน อีกท้ัง

เพ่ือใหการดําเนินงานของบริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม 

ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล จึงออกระเบียบน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการทํางานตอไปดังน้ี 

         ขอ 1 ระเบียบน้ีเรียกวา ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของบริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด 
 

         ขอ 2 ระเบียบน้ีใหมีผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 1 มิถุนายน 2565 เปนตนไป 
 

         ขอ3 การรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีระเบียบน้ีไมได กําหนดเอาไว ใหดําเนินการไปตาม

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายลําดับรอง และนโยบายการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลของบริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด 
 

        ขอ 4 นิยามศัพท 

              "บริษัท " หมายถึง บริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด 

              “ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลน้ันไดไมวาทางตรง

หรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรม และขอมูลของนิติบุคคล 

              "เจาของขอมูลสวนบุคคล" หมายความวา บุคคลท่ีขอมูลน้ันระบุตัวตนไปถึงได ไมวาจะเปนขอมูลทางตรง 

ขอมูลทางออม ขอมูลออนไหว 

        “การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะเปนการ

เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ 

ทําลาย  

              “ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัดในฐานผูมีอํานาจ

หนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

      “ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําส่ัง หรือกระทําในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล  

             "เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล" หมายความวา   บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการเก่ียวกับการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําส่ังหรือในนามของบริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด ในฐานผู

ควบคุมขอมูลสวนบุคคล    ท้ังน้ี บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
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 “ผูบริหาร” หมายถึง ผูบริหารในแผนก หรือฝาย หรือสาขาท่ีมีอํานาจบังคับบัญชาสูงสุดในแผนก หรือฝาย หรือ

สาขาน้ัน ซ่ึงบริษัทกําหนดใหเปนผูมีหนาท่ีควบคุมกํากับใหการรวบรวม ใช เปดเผย รวมถึงมาตรการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัย ในแผนหรือฝายหรือสาขาน้ันใหเปนไปตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล และระเบียบน้ี ซ่ึงบริษัทจะ

ประกาศรายช่ือเอาไวใหทราบในระเบียบน้ี 

 “พนักงาน” หมายถึงพนักงานซ่ึงผูกพันกับ บริษัท บางกอกโซลาร พาวเวอร จํากัด ตามสัญญาจางแรงงาน และ/

หรือมีนิติสัมพันธกันตามกฎหมายคุมครองแรงงานในฐานะนายจาง ลูกจาง 

      "ขอมูลออนไหว" หมายความวา ขอมูลท่ีอาจนําไปสูการเลือกปฏิบัติอัน ไดแก เช้ือชาติ เผาพันธ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ ศาสนา หรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ 

ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ ขอมูลอ่ืนท่ีคณะกรรมการอาจประกาศออกมาเพ่ิมเติม 
 

หมวดท่ี 1 

หนาท่ีและความรับผิดชอบ 
 

  ขอ 5 ใหคณะกรรมการบริษัทมีอํานาจ หนาท่ี ดังน้ี 

1) กําหนดนโยบาย และแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

2) กํากับดูแลใหมีการดําเนินการตามกฎหมาย นโยบาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ 
 

ขอ 6 ผูบริหารซ่ึงมีตําแหนงดังตอไปน้ี เปนผูกํากับการใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบในแผนกหรือฝายท่ี

ตนเองมีหนาท่ีรับผิดชอบ คือ 

1) ประธานกรรมการบริหาร 

2) รองประธานกรรมการบริหาร 

3) ผูอํานวยการฝายโครงการและงานวิศวกรรม 

4) ผูจัดการฝายปฏิบัติการ 

5) ผูจัดการฝายโครงการและงานวิศวกรรม 

6) ผูจัดการฝายสรรหาและพัฒนาผลิตภัณฑ 

7) ผูจัดการฝายบริการงานวิศวกรรม 

8) ผูจัดการแผนกพัฒนาธุรกิจ 1 

9) ผูจัดการแผนกพัฒนาธุรกิจ 2 

10) ผูจัดการแผนกควบคุมการผลิตพลังงาน 

11) ผูจัดการแผนกปฏิบัติการและบริการ 

12) ผูจัดการแผนกวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑและนวัตกรรม 
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13) ผูจัดการแผนกประกันคุณภาพ 

14) ผูจัดการแผนกจัดซ้ือและจัดจาง 

15) ผูจัดการแผนกออกแบบ 

16) ผูจัดการแผนกประสานงานโครงการ 

17) ผูจัดการแผนกควบคุมบัญชีและการเงิน 

18) ผูจัดการแผนกบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

อน่ึง รายช่ือผูบริหาร บริษัทจะออกประกาศใหทราบ 

     มีอํานาจและหนาท่ีดังน้ี 

1) ดําเนินการใหเปนไปตามขอกฎหมายในการรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหเหมาะสมกับ

ลักษณะหรือสภาพของงาน 

2) จัดใหมีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท้ังทางดานบริหาร ดานกายภาพ และดาน

เทคนิคสําหรับขอมูลสวนบุคคลท่ีอยูในความรับผิดขอบของตน เพ่ือปองกันการสูญหาย เขาถึง ใช เปล่ียนแปลง แกไข 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรือโดยมิชอบ รวมท้ังแจงใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลทราบ

ถึงเหตุการละเมิดขอมูลสวนบุคคลท่ีเกิดข้ึน 

3) บริหารจัดการใหพนักงานท่ีอยูภายใตการบังคับบัญชาดําเนินการปฏิบัติตามกฎหมาย โดยหามไมให

รวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมชอบดวยกฎหมาย 

4) พิจารณาโทษทางวินัยแกพนักงานท่ีอยูภายใตบังคับบัญชา ท่ีฝาฝนไมปฏิบัติตามระเบียบน้ี หรือ

ระเบียบอ่ืน หรือคําส่ังท่ีเก่ียวของ หรือกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

5) การติดตอบุคคลภายนอกเพ่ือทําการประมวลผลจะตองมีการทําสัญญากํากับไมใหใชหรือเปดเผยขอมูล

โดยไมชอบดวยกฎหมาย รวมถึงควรคัดเลือกบุคคลท่ีมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และมีระบบการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

6) ดําเนินการและควบคุมการลบหรือทําลายขอมูลเม่ือพนกําหนดระยะเวลาการเก็บรักษา หรือท่ีไม

เก่ียวของหรือเกินความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม หรือตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดรองขอ 

7) ตรวจสอบ และควบคุม ปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลใหมีความถูกตอง ทันสมัยและเปนปจจุบัน 

8) เม่ือพบการรั่วไหล หรือการละเมิดขอมูลสวนบุคคลตองแจงเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลในทันที 

9) ดําเนินการควบคุมการบันทึกขอมูลและรายงานท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลท่ีรับผิดชอบ 

10)  ประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลท่ีตนรับผิดชอบ บริหารจัดการและดําเนินตาม       

มาตรการท่ีกําหนดเพ่ือลดความเส่ียง 

11)  สรางความตระหนักรูเก่ียวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลแกพนักงานท่ีอยูภายใตการบังคับบัญชา 
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12)  ควบคุมการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลและอุปกรณการจัดเก็บและการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

13)  ธํารงไวซ่ึงความลับของขอมูลสวนบุคคล 

14)  อนุญาต หรือไมอนุญาตการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล 
 

ขอ 6 ใหแตงต้ังคณะบุคคลอยางนอยตองประกอบไปดวยผูจัดการแผนกบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

เปนเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลของบริษัท 
 

ขอ 7 เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลมีอํานาจหนาท่ี ดังน้ี 

1) ใหขอเสนอแนะแกบริษัท และพนักงานในการรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคล และการรักษา 

ความม่ันคงปลอดภัยท้ังทางดานบริหาร ดานกายภาพ และดานเทคนิค 

2) ทวนสอบ ตรวจสอบการดําเนินงานภายในบริษัทเพ่ือใหการรวบรวม ใช เปดเผย ประมวลผล และการ 

รักษาความม่ันคงปลอดภัยท้ังทางดานบริหาร ดานกายภาพ และดานเทคนิคเปนไปตามกฎหมาย 

3) รวมถึงการตรวจสอบการบันทึกรายการกิจกรรมขอมูลสวนบุคคล(Ropa) และ Privacy Notice   ใน 

ทุก ๆ 3 เดือนเพ่ือใหขอมูลถูกตอง และเปนปจจุบัน 

4) ประสานงาน ใหความรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

5) รับขอรองเรียน ตรวจสอบการกระทําท่ีไดรับการรองเรียน ดําเนินการแกไขตามขอรองเรียน ไกลเกล่ีย

ขอพิพาท พิจารณาความเสียหายและเสนอแนะตอบริษัท 

6) ซักซอมกรณีขอมูลรั่วไหล จัดใหมีการตระหนักรูแกพนักงาน รวมถึงจัดทําแผนงานประจําปดานการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

7) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล และกฎหมายอ่ืนกําหนด 

8) รักษาความลับท่ีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลอันเน่ืองมาจากการท่ีตนไดลวงรูอันเน่ืองมาจากการปฏิบัติ

หนาท่ี 
 

หมวดท่ี 2 

การรวบรวม ใช เปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
 

ขอ 8 การรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ใหพนักงานดําเนินการดังน้ี 

1) หามมิใหรวบรวม โดยไมไดรับความยินยอม หรือมีฐานรองรับเพ่ือใหเกิดความชอบดวยกฎหมาย 

2) การรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตองทําโดยชัดแจง เปนหนังสือ หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส โดยตองแยก

ความยินยอมน้ันออกจากขอความอ่ืนอยางชัดแจง มีแบบ หรือขอความท่ีเขาถึงไดงายและเขาใจได ใชภาษาท่ีเขาใจงาย  

ไมหลอกลวงหรือทําใหเขาใจผิดในวัตถุประสงค 
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3) ในการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ตองดําเนินการโดยใหเจาของขอมูลเปนอิสระ  

4) ใหดําเนินการตรวจสอบสิทธิ อํานาจและฐานอ่ืน ๆ เพ่ือรองขอการรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

5) ตองมีการแจงวัตถุประสงคในขณะท่ีขอความยินยอมเพ่ือรวมรวมขอมูลสวนบุคคลกอนหรือขณะ 

รวบรวมขอมูลสวนบุคคล  

6) ตองมีการดําเนินการอยางโปรงใสโดยการแจงรายละเอียดความเปนสวนตัวหรือ Privacy Notice 

ทุกครั้ง 

7) หามมิใหหลอกลวง เง่ือนไขดานราคา เง่ือนไขดานสวนลด หรือเอาผลเชิงลบอ่ืน มาเปนเง่ือนไขใน

การรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

8) การเก็บรวมรวมขอมูลสวนบุคคลตองดําเนินการโดยนอยท่ีสุด เฉพาะท่ีจําเปนเทาน้ัน โดยตอง

ดําเนินการสอบถามวัตถุประสงคในการนําขอมูลไปใชงานเพ่ือใหสามารถประเมินวาควรสําเนาขอมูลใหในระดับ

รายละเอียดเทาใด เชน กรณีสงสินคาจําเปนตองทราบท่ีอยู และ GPS แตไมจําเปนตองทราบ วัน เดือน ปเกิด หรือหมู

โลหิต หรือรหัสไปรษณีย เปนตน 

9) หามมิใหรวบรวมขอมูลออนไหวโดยไมจําเปน 
 

ขอ 9 หามมิใหพนักงานรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอ่ืนท่ีไมใชเจาของขอมูลโดยตรง เวนแตในกรณี

ดังตอไปน้ี 

1) ไดแจงถึงการเก็บรวมรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอ่ืนใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบภายใน  

15 วันนับแตวันท่ีรวบรวมขอมูลสวนบุคคล และไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล 

2) เปนการรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอ่ืนท่ีไมไดรับความยินยอม แตมีฐานอ่ืนท่ีไมตองขอ 

ความยินยอมรองรับ ไดแก 

(ก) ฐานท่ีไมตองไดรับความยินยอมกรณีขอมูลท่ัวไป 

- ฐานจัดทําเอกสารประวัติศาสตรหรือจดหมายเหตุเพ่ือประโยชนสาธารณะ หรือท่ีเก่ียวกับ

การศึกษาวิจัยหรือสถิติซ่ึงไดจัดใหมีมาตรการปกปองท่ีเหมาะสมเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของเจาของขอมูลสวน

บุคคล  

- ฐานปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

- ฐานจําเปนเพ่ือการปฏิบัติตามสัญญาซ่ึงเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนคูสัญญาหรือเพ่ือใชใน

การดําเนินการตามคําขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนเขาทําสัญญาน้ัน 

- ฐานจําเปนเพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีในการดําเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะของผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคล หรือปฏิบัติหนาท่ีในการใชอํานาจรัฐท่ีไดมอบใหแกผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
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- ฐานจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลหรือของบุคคล

หรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีไมใชผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล เวนแตประโยชนดังกลาวมีความสําคัญนอยกวาสิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูล

สวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

- ฐานปฏิบัติตามกฎหมายของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

(ข) ฐานท่ีไมตองไดรับความยินยอมกรณีขอมูลออนไหว 

- ฐานปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซ่ึงเจาของขอมูลสวน

บุคคลไมสามารถใหความยินยอมได ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม 

- ฐานดําเนินกิจกรรมโดยชอบดวยกฎหมายท่ีมีการคุมครองท่ีเหมาะสมของมูลนิธิ สมาคม หรือ

องคกรท่ีไมแสวงหากําไรท่ีมีวัตถุประสงคเก่ียวกับการเมือง ศาสนา ปรัชญา หรือสหภาพแรงงานใหแกสมาชิก ผูซึ่งเคย

เปนสมาชิก หรือผูซึ่งมีการติดตออยางสมํ่าเสมอกับมูลนิธิ สมาคม หรือองคกรท่ีไมแสวงหากําไรตามวัตถุประสงค

ดังกลาวโดยไมไดเปดเผยขอมูลสวนบุคคลน้ันออกไปภายนอกมูลนิธิสมาคม หรือองคกรท่ีไมแสวงหากําไรน้ัน 

- ฐานขอมูลท่ีเปดเผยตอสาธารณะดวยความยินยอมโดยชัดแจงของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

- ฐานจําเปนเพ่ือการกอต้ังสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรอง

ตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนตอสูสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย 

- ฐานเปนการจําเปนในการปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคเก่ียวกับ 

(ก) เวชศาสตรปองกันหรืออาชีวเวชศาสตร การประเมินความสามารถในการทํางานของลูกจาง 

การวินิจฉัยโรคทางการแพทย การใหบริการดานสุขภาพหรือดานสังคม การรักษาทางการแพทย การจัดการดาน

สุขภาพ หรือระบบและการใหบริการดานสังคมสงเคราะห  ท้ังน้ี ในกรณีท่ีไมใชการปฏิบัติตามกฎหมายและขอมูลสวน

บุคคลน้ันอยูในความรับผิดชอบของผูประกอบอาชีพหรือวิชาชีพหรือผูมีหนาท่ีรักษาขอมูลสวนบุคคลน้ันไวเปนความลับ

ตามกฎหมาย ตองเปนการปฏิบัติตามสัญญาระหวางเจาของขอมูลสวนบุคคลกับผูประกอบวิชาชีพทางการแพทย 

(ข) ประโยชนสาธารณะดานการสาธารณสุข เชน การปองกันดานสุขภาพจากโรคติดตอ

อันตรายหรือโรคระบาดท่ีอาจติดตอหรือแพรเขามาในราชอาณาจักร หรือการควบคุมมาตรฐานหรือคุณภาพของยา 

เวชภัณฑ หรือเครื่องมือแพทย ซ่ึงไดจัดใหมีมาตรการท่ีเหมาะสมและเจาะจงเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลโดยเฉพาะการรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลตามหนาท่ีหรือตามจริยธรรมแหงวิชาชีพ 

(ค) การคุมครองแรงงาน การประกันสังคม หลักประกันสุขภาพแหงชาติ สวัสดิการเก่ียวกับการ

รักษาพยาบาลของผูมีสิทธิตามกฎหมาย การคุมครองผูประสบภัยจากรถ หรือการคุมครองทางสังคม ซึ่งการเก็บรวบรวม

ขอมูลสวนบุคคลเปนสิ่งจําเปนในการปฏิบัติตามสิทธิหรือหนาที่ของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลหรือเจาของขอมูล

สวนบุคคล โดยไดจัดใหมีมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานและประโยชนของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

(ง) การศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร หรือสถิติ หรือประโยชนสาธารณะ

อ่ืน  ท้ังน้ี ตองกระทําเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวเพียงเทาท่ีจําเปนเทาน้ัน และไดจัดใหมีมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือ

คุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานและประโยชนของเจาของขอมูลสวนบุคคล ตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 
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(จ) ประโยชนสาธารณะท่ีสําคัญ โดยไดจัดใหมีมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือคุมครองสิทธิข้ัน

พ้ืนฐานและประโยชนของเจาของขอมูลสวนบุคคล 
 

 ขอ 10 หามมิใหพนักงานรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ ซ่ึงมีอายุครบ 20 ปบริบูรณ เวนแต 

1) บุคคลท่ีมีอายุครบ 17 ปบริบูรณ และไดทําการสมรสตามกฎหมายสามารถรวบรวมขอมูลสวน 

บุคคลโดยไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลน้ันได 

2) ผูเยาวท่ีมีฐานะด่ังเชนบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะแลว ซ่ึงผูแทนโดยชอบธรรมไดใหความยินยอมในการ 

ทําธุรกิจ การคา ทําสัญญาจางแรงงานไวแลว  

3) ผูเยาวซ่ึงมีอายุ 10 ป แตไมครบ 20 ป โดยไดรับความยินยอมจากผูแทนโดยชอบธรรม หรือกิจการ 

อ่ืนท่ีตองทําเองเฉพาะตัว อันไดแก การไดไปซ่ึงสิทธิ หรือหลุดพนจากหนาท่ี หรือการท่ีตองทําเองเฉพาะตัว หรือ

การน้ันสมควรแกฐานานุรูป 

4) ผูเยาวท่ีมีอายุตํ่ากวา 10 ป การขอความยินยอมในการรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจะตองขอกับผูใช 

อํานาจปกครอง  
 

ขอ 11  การใชขอมูลสวนบุคคล ใหพนักงานดําเนินการดังน้ี 

1) หามมิใหใชขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับความยินยอมหรือมีฐานรับเพ่ือใหเกิดความชอบดวย 

กฎหมาย 

2)   หามมิใหใขขอมูลสวนบุคคลโดยไมมีความจําเปน 

3)   หามมิใหใชขอมูลสวนบุคคลโดยมิไดแจงรายละเอียดเอาไวในการแจงรายละเอียดความเปนสวนตัว  

หรือ Privacy Notice 

4)   หามมิใหใชขอมูลสวนบุคคลนอกจากวัตถุประสงคท่ีไดขอความยินยอมไวจากเจาของขอมูลสวน 

บุคคล 

5)   หามมิใหใชขอมูลสวนบุคคลเพ่ือการอ่ืนนอกจากกิจการของบริษัท 

6)   หามมิใหทําลาย คัดลอกทําสําเนา เปดเผย  ขโมยหรือเอาไปเสียซ่ึงอุปกรณการจัดเก็บหร ื

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

7)   เม่ือพนกําหนดระยะเวลาการเก็บขอมูลสวนบุคคล หามมิใหใชขอมูลสวนบุคคลตอไป เวนแตจะมี 

กฎหมายกําหนด และใหรายงานผูบริหาร 

8)   หามมิใหเขาถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกควบคุมการเขาถึง เวนแตจะไดรับอนุญาตจากผูบริหาร 
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ขอ 12  การใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ใหพนักงานดําเนินการดังน้ี 

1) หามมิใหใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีอยูในความควบคุมของบริษัทโดยไมไดรับความยินยอม  

หรือมีฐานทางกฎหมายรองรับเพ่ือความชอบธรรมในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

2) หามมิใหใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเพ่ือการอ่ืนนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีไดแจงเอาไว 

ในขณะรวบรวมขอมูลสวนบุคคล และดังท่ีไดแจงเอาไวในการแจงรายละเอียดความเปนสวนตัว หรือ Privacy Notice   

3) การใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีไมไดรับความยินยอม แตสามารถอางฐานอ่ืนเพ่ือความชอบ 

ธรรม  ไดใหผูบริหารดําเนินการใหมีการบันทึกการใช หรือเปดเผยเอาไวในบันทึกรายการกิจกรรมขอมูลสวนบุคคล หรือ 

Ropa 

4) หามมิใหโอนขอมูลสวนบุคคล หรือสงขอมูลไปตางประเทศ เวนแตจะไดรับความยินยอมจาก 

เจาของขอมูลสวนบุคคล หรือมีฐานรองรับเพ่ือใหเกิดความชอบธรรม หรือนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

บริษัทจะไดรับการตรวจสอบและรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

5) การดําเนินการจะตองไดรับการอนุญาตจากผูบริหาร และเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

6) หามมิใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิไดแจงประเภทของบุคคลหรือหนวยงานเอาไวในการแจง 

รายละเอียดความเปนสวนตัว หรือ Privacy Notice 

7) กรณีสงขอมูลใหกับบุคคลภายนอกซ่ึงอยูในราชอาณาจักรเพ่ือทําการประมวลผลขอมูลผูบริหาร  

และพนักงานจะตองดําเนินเพ่ือปองกันมิใหผูน้ันใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรือมิชอบ ดังน้ี 

(ก) จัดทําสัญญาการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

(ข) ตรวจสอบนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกซ่ึงเปนผูประมวลผล 

(ค) ผูประมวลผลตองมีการดําเนินการตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยครบถวน 
 

ขอ 13 ใหผูบริหาร ดําเนินการบันทึกกิจกรรมการใชขอมูลสวนบุคคล (Ropa) ใหถูกตอง เปนปจจุบัน และแจง

การดําเนินการ หรือปรับปรุงการดําเนินงานใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลทราบ และใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูล

สวนบุคคลปรับปรุงขอมูลในการแจงรายละเอียดการใชขอมูลสวนบุคคลใหถูกตองเปนปจจุบัน 
 

ขอ 14 ใหผูบริหาร พนักงาน และเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลตรวจสอบเพ่ือดําเนินการลบหรือทําลาย

ขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุดังน้ี 

1)  เม่ือพนกําหนดระยะเวลาการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

2)  เม่ือไมเก่ียวของหรือเกินความจําเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลน้ัน 

        3)  ตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอ หรือท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดถอนความยินยอม เวนแต 
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เก็บรักษาไวเพ่ือวัตถุประสงคในการใชเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นการเก็บรักษาไวเพ่ือวัตถุประสงคตามท่ีมีฐานอ่ืน

อันไดแก  

(ก) ขอมูลท่ัวไป ฐานการจัดทําเอกสารประวัติศาสตรหรือจดหมายเหตุเพ่ือประโยชนสาธารณะ 

หรือการศึกษาวิจัย หรือฐานปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกายหรือสุขภาพ หรือฐานจําเปนเพ่ือปฏิบัติตาม

สัญญา หรือฐานประโยชนสาธารณะ หรือฐานประโยชนอันชอบธรรมของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หรือฐานปฏิบัติตาม

กฎหมาย 

(ข) ขอมูลออนไหว เปนการจําเปนในการปฏิบัติตามกฎหมายเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคเก่ียวกับ  

   - เวชศาสตรปองกันหรืออาชีวเวชศาสตร การประเมินความสามารถในการทํางานของลูกจาง 

การวินิจฉัยโรคทางการแพทย การใหบริการดานสุขภาพหรือดานสังคม การรักษาทางการแพทย การจัดการดาน

สุขภาพ หรือระบบและการใหบริการดานสังคมสงเคราะห  ท้ังน้ี ในกรณีท่ีไมใชการปฏิบัติตามกฎหมายและขอมูลสวน

บุคคลน้ันอยูในความรับผิดชอบของผูประกอบอาชีพหรือวิชาชีพหรือผูมีหนาท่ีรักษาขอมูลสวนบุคคลน้ันไวเปนความลับ

ตามกฎหมาย ตองเปนการปฏิบัติตามสัญญาระหวางเจาของขอมูลสวนบุคคลกับผูประกอบวิชาชีพทางการแพทย  

   - ประโยชนสาธารณะดานการสาธารณสุข เชน การปองกันดานสุขภาพจากโรคติดตอ

อันตรายหรือโรคระบาดท่ีอาจติดตอหรือแพรเขามาในราชอาณาจักร หรือการควบคุมมาตรฐานหรือคุณภาพของยา 

เวชภัณฑ หรือเครื่องมือแพทย ซ่ึงไดจัดใหมีมาตรการท่ีเหมาะสมและเจาะจงเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลโดยเฉพาะการรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลตามหนาท่ีหรือตามจริยธรรมแหงวิชาชีพ 

 

หมวดท่ี 3 

การรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
 

ขอ 15 การรักษาความม่ันคงปลอดภัย เพ่ือปองกันการสูญหาย เขาถึง ใช เปล่ียนแปลง แกไข หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ ผูบริหาร และพนักงาน หรือบุคคลากรไมวาจะอยูในตําแหนงหรือสถานะใดตองดําเนินการ

ใหครอบคลุมใน 3 หัวขอ ดังน้ี 

1) การธํารงไวซ่ึงความลับ 

2) ความถูกตอง ครบถวน 

3) สภาพพรอมใชงาน 
 

ขอ 16 ใหผูบริหาร และพนักงาน หรือบุคคลากรไมวาจะอยูในตําแหนงหรือสถานะใดการดําเนินการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยตองดําเนินการใน 3 ดาน ดังน้ี 
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1) ดานบริหาร 

2) ดานเทคนิค 

3) ดานกายภาพ 

การดําเนินการ อยางนอยตองเปนไปตามมาตรฐานข้ันตํ่าท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลกําหนด 
 

 

ขอ 17 การดําเนินการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานบริหาร ใหผูบริหาร และพนักงาน หรือบุคคลากรไมวาจะ

อยูในตําแหนงหรือสถานะใดดําเนินการดังน้ี 

1) ผูบริหาร พนักงานจะตองดําเนินการตามระเบียบท่ีเก่ียวกับการรวบรวม ใช และเปดเผย ในขอ 8  

ถึงขอ  14 โดยเครงครัด 

2) การใชงาน การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล การเขาพ้ืนท่ีซ่ึงมีการเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกจัดไวเปน 

ความลับพนักงานจะตองมีการขออนุญาตจากผูบริหารท่ีไดรับมอบหมายใหเปนผูอนุญาต 

3) ใหผูบริหารมีการกําหนดรายช่ือพนักงานผูมีสิทธิเขาถึงขอมูลสวนบุคคล โดยออกเปนประกาศ 

ภายในสวนงานในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของผูใชงาน (user responsibilities) ผูบริหารอาจแบงเปน รูปแบบตาง ๆ 

เชน สิทธิในการเขาอานอยางเดียว หรือสิทธิในการแกไขเพ่ิมเติม สิทธิในการเปดเผยและเผยแพร สิทธิในการตรวจสอบ

คุณภาพขอมูล สิทธิในการลบทําลาย ท้ังน้ีบริษัทจะประกาศใหทราบตอไป 

4) บุคคลตามขอ 3) หากจะเขาถึงขอมูลเพ่ืออาน หรือเพ่ือแกไขเพ่ิมเติม หรือเพ่ือเปดเผยและเผยแพร  

หรือตรวจสอบคุณภาพขอมูล หรือลบทําลายขอมูล จะกระทําไดตอเม่ือไดขออนุญาตจากผูบริหาร โดยใหผูบริหาร

ตรวจสอบสิทธิตามประกาศ ตรวจสอบวาการขอใชสิทธิดังกลาวมีเหตุอันสมควรและชอบดวยกฎหมายหรือไม หรือการ

เขาออกพ้ืนท่ี หรือสถานท่ี หรืออุปกรณเก็บขอมูลสวนบุคคล และใหลงบันทึกการเขาใชงานเอาไว ซ่ึงการบันทึกอาจทํา

ในรูปกระดาษ หรืออิเล็กทรอนิกสก็ได 

5) เม่ือมีการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลตามขอ 4) แลว ผูบริหารจะตองมีการตรวจสอบถูกแกไข ถูก 

คัดลอก หรือ ถูกทําลาย หรือมีการกระทําท่ีผิดกฎหมายหรือระเบียบน้ีหรือไม 

6) ใหพนักงานและบุคลากรทุกคนปฏิบัติตามระเบียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเครงครัด 
 

 

ขอ 18 การดําเนินการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคนิค ใหผูบริหาร และพนักงาน หรือบุคคลากรไมวาจะ

อยูในตําแหนงหรือสถานะใดดําเนินการดังน้ี 

1) ใหฝายเทคโนโลยีสารสนเทศจัดใหมีวิธีการเพ่ือใหสามารถตรวจสอบยอนหลังเก่ียวกับการเขาถึง  

เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถายโอนขอมูลสวนบุคคล ใหสอดคลองเหมาะสมกับวิธีการและสื่อท่ีใชในการเก็บรวบรวม ใชหรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
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2) ใหฝายเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารจัดการการเขาถึงของผูใชงาน (user access  

management) เพ่ือควบคุมการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลเฉพาะผูท่ีไดรับอนุญาต ตามระดับสิทธิการใชงาน ไดแก การ

นําเขา เปลี่ยนแปลง แกไข เปดเผย ตลอดจนการลบทําลาย  

3) ใหฝายเทคโนโลยีสารสนเทศจัดใหมีระบบสํารองและกูคืนขอมูล เพ่ือใหระบบ และ/หรือ บริการ 

ตาง ๆ ยังสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง โดยดําเนินการสํารองขอมูลทุกวัน 

4) ใหฝายเทคโนโลยีสารสนเทศจัดใหมีระบบการปองกันการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมายซ่ึงขอมูล 

สวนบุคคลโดยใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เชน การติดตั้งไฟลวอลแบบมาตรฐาน หรือระบบปญญาประดิษฐ หรือ AI  

5) การใชคอมพิวเตอรในพ้ืนท่ีซ่ึงมีบุคคลภายนอกสามารถมองเห็นหนาจอได พนักงานจะตองปรับมุม 

คอมพิวเตอรเพ่ือปองกันการมองเห็น รวมถึงการใช Screen saver หรือตองมีการพักหนาจอเอาไว 

6) เม่ือใชงานคอมพิวเตอรทํางานท่ีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลเสร็จสิ้น หามมิใหพนักงานเก็บขอมูล 

เอาไวตรงสวน Desktop จะตองจัดเก็บขอมูลเอาไวในเครื่องมือ หรืออุปกรณ หรือตู หรือพ้ืนท่ีซ่ึงมีระบบปองกันการ

เขาถึง หรือการตั้งรหัสผานทุกครั้ง  

7) การใชขอมูลทางดานสารสนเทศพนักงานตองมีการตั้งรหัสผาน และเก็บรหัสผานเอาไวในสถานท่ี 

ปลอดภัย และธํารงไวซ่ึงความลับ 

8) หามมิใหพนักงานคัดลอกขอมูลสวนบุคคล (Copy) หรือการทําซํ้าขอมูลไมวาจะผานอุปกรณ  

เครื่องมือ โดยไมไดรับอนุญาตจากผูบริหาร 

9) หามมิใหพนักงานเคลื่อนยายขอมูลผานระบบคอมพิวเตอรโดยไมไดรับอนุญาตจากผูบริหาร และ 

การสงตอนั้นจะตองมีการตั้งรหัสผานเพ่ือปองกันการเขาถึง  

10) หามมิใหพนักงานจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลเอาไวในคอมพิวเตอร Note Book เวนแตคอมพิวเตอร 

เครื่องท่ีไดรับอนุญาตจากบริษัท ภายใตเง่ือนไขท่ีตองดูแลคอมพิวเตอรนั้นเปนอยางดี 

11) การใชคอมพิวเตอรสวนบุคคล Notebook ท่ีมีขอมูลสําคัญ พนักงานจะตองมีการรักษาความ 

ม่ันคงปลอดภัยท่ีมากกวาคอมพิวเตอรท่ัวไป เชน ตองมีการเขารหัส (Encrypted) โดยการกําหนดรหัสแทนชื่อบุคคล 

รวมถึงมีมาตรการอ่ืนเสริม เชน มีการกําหนดรหัสผาน (Password)  

12) พนักงานจะตองจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลเอาไวในพ้ืนท่ีซ่ึงบริษัทจัดหาให และแจงใหพนักงานทราบ 

13) หามมิใหพนักงานจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลในอุปกรณบันทึกขอมูลแบบพกพา เชน Hard Disk แบบ  

External หรือ Flash Drive  

14) กรณีพนักงานทํางานจากระยะไกล ซ่ึงไมใชท่ีบริษัทหากจะมีการเขาระบบคอมพิวเตอร จะตอง 

มีมาตรการปองกันการถูกโจมตีท่ีเหมาะสม และตองไดรับอนุญาตจากผูบริหาร 

15) หามมิใหพนักงานนําอุปกรณตาง ๆ จากภายนอกมาตอพวงเขากับระบบคอมพิวเตอรของบริษัท  

เวนแตจะไดรับอนุญาตจากผูบริหาร 
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16) เม่ือมีการพิมพงานซ่ึงมีขอมูลสวนบุคคล พนักงานจะตองมีการรักษาความปลอดภัย 

17) หามมิใหพนักงานทําการเปลี่ยนแปลงเครือขาย เชน IP Address หรืออุปกรณอ่ืนโดยไมไดรับ 

อนุญาตจากผูบริหารของฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ  

18) ใหฝายเทคโนโลยีสารสนเทศทบทวนมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือปองกันการสูญหาย การเขาถึง ใช  

เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางเทคนิคท่ีเหมาะสม 

19) พนักงานจะตองปฏิบัติตามระเบียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทอยางเครงครัด 
 

ขอ 19 การดําเนินการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานกายภาพ ใหผูบริหาร และพนักงาน หรือบุคคลากรไมวา

จะอยูในตําแหนงหรือสถานะใดดําเนินการดังน้ี 

1) ใหฝายผูบริหารแตละฝาย หรือพนักงานแตละแผนกจัดใหมีการควบคุมการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล  

และอุปกรณในการจัดเก็บ และประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยคํานึงถึงการใชงาน และความม่ันคงปลอดภัย โดยมีตู ซ่ึง

มีการล็อกกุญแจจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล หรือมีหองเก็บเอกสาร หรือมีการติดต้ังกลอง CCTV หรืออาจมีการกําหนดให

ลอมรั้ว หรือกําหนดใหตองมีบัตรผานเขาออก 

2) การดําเนินการตามขอ 1 หากมีการรวบรวมขอมูลสวนบุคคลใหถือวาเปนการดําเนินการโดยอาง 

ฐานประโยชนอันชอบธรรมของบริษัท จึงไมตองขอความยินยอม แตใหดําเนินการตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวน

บุคคลใหถูกตอง 

3) การขออนุญาตเขาถึงขอมูลสวนบุคคล ผูบริหารจะตองบันทึกการเปดตู หรือการเขาพ้ืนท่ีจัดเก็บ 

ขอมูลเอาไว 
 

4) ในการปฏิบัติงาน กรณีท่ีมีการทํางานอยางตอเนื่อง ซ่ึงงานนั้นมีขอมูลสวนบุคคล หากปฏิบัติงาน 

นั้นเสร็จแลว พนักงานจะตองมีการจัดเก็บเอกสารหรือขอมูลนั้นเปนความลับในทันที หามมิใหวางเอกสารไวในท่ีใด ๆ  

ซ่ึงไมมีมาตรการปองกัน โดยพนักงานจะตองดําเนินการจัดเก็บเอาไวในสถานท่ีซ่ึงมีการปองกันการเขาถึงเชิงกายภาพ

เอาไว เชน มีตู มีกุญแจ มีหองเก็บเอกสาร มีกลอง CCTV  มีเจาหนาท่ีชวยกันสอดสองดูแล 
 

หมวดท่ี 4 

แจงเหตุการณละเมิดขอมูลสวนบุคคล 
 

ขอ 20  ใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลเปนผูรับผิดชอบกิจกรรมและวิธีการแจงเหตุละเมิดใหแกผูบริหาร

สูงสุด หรือผูไดรับมอบหมาย พรอมท้ังแจงตัวแทนของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลไดทราบโดย 

การสงอีเมลล แตถาจําเปนจะตองแจงโดยทางโทรศัพท 
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ขอ 21 กรณีความเสี่ยงต่ํา ซ่ึงมีมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลไมรายแรง เจาหนาท่ีคุมครองขอมูล

สวนบุคคลไมจําเปนตองแจงสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  

กรณีความเสี่ยงต่ําตามวรรคแรก เชน กรณีมีการรั่วไหลของขอมูล แตปรากฎวาขอมูลสวนบุคคลนั้นถูกเขา

รหัสผานเอาไว ซ่ึงไมสามารถเปดอาน หรือเขาถึงไดหากไมทราบรหัสผาน หรือถูกซอฟตแวรเรียกคาไถ (Ransomware) 

และมีการเปลี่ยนรหัสผานทําใหไมสามารถใชงานไดเพ่ือเรียกเงินแลกกับการปลดการเขารหัสเพ่ือใหใชขอมูลได แตหาก

ไมไดถูกโจรกรรมขอมูลสวนบุคคล  

อนึ่ง การกระทําดังกลาวในวรรคแรก หากมีการโจรกรรมขอมูลสวนบุคคลใหถือเปนความเสี่ยงสูง 

นอกจากนี้ความเสี่ยงต่ําอาจพิจารณาจากจํานวนผูเสียหาย จํานวนขอมูลสวนบุคคล ความยากงายในการเขาถึง

ขอมูลสวนบุคคลซ่ึงมีการกําหนดหรือตั้งคาการเขาถึง   

กรณีความเสี่ยงต่ําใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลดําเนินการเพียงบันทึกเหตุการณไวเปนการภายในก็

เพียงพอ โดยไมจําเปนตองแจงสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทราบ และไมจําเปนตองแจงเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลทราบ 
 

 

ขอ 22 กรณีมีความเสี่ยงสูง ซ่ึงอาจกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ผูโจมตีทําการฝงมัลแวร หรือไวรัส 

เพ่ือเขาถึงขอมูลสวนบุคคล หรือปริมาณขอมูลสวนบุคคลจํานวนมาก ถือวามีความเสี่ยงสูงท่ีเหตุการณดังกลาวจะมี

ผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคล เชนนี้ ใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลดําเนินการบันทึกไวเปนการ

ภายในถึงการเขาโจมตี และการโจรกรรมขอมูล และแจงเหตุดังกลาวโดยไมชักชาภายใน 72 ชั่วโมงนับตั้งแตทราบเหตุ

เทาท่ีสามารถทําได ไปยังสํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทราบ และ ยังตองแจงเจาของขอมูลสวน

บุคคลทราบดวย 

กรณีท่ีบริษัททําหนาท่ีเปนผูประมวลผล ใหแจงแกผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลถึงเหตุท่ีมีการละเมิดขอมูลสวน

บุคคลท่ีเกิดข้ึน 
 

 

ขอ 23 ใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล แจงการละเมิดตอเจาของขอมูลสวนบุคคลใหทราบ และแจงแนว

ทางการเยียวยาความเสียหายแกเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยไมชักชา ท้ังนี้ ตามความเสียหายท่ีแทจริง โดยรายงานไป

ยังผูบริหารสูงสุดหรือท่ีไดรับมอบหมายเพ่ือดําเนินการตอไป 
 

 

ขอ 24 ใหเจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคลสอบสวนหาสาเหตุการละเมิดขอมูลสวนบุคคลในทันทีวาลักษณะ

การละเมิดขอมูลสวนบุคคลเปนอยางไร ประเภทและจํานวนขอมูลสวนบุคคลอะไร แหลงท่ีเกิดการละเมิดขอมูลสวน

บุคคลเกิด ณ จุดใด ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนมีอะไรบาง และหามาตรการปองกันท่ีเหมาะสมในทันที 
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หมวดท่ี 5 

วินัยและโทษทางวินัยของการไมปฏิบัติตามระเบียบ 
 

ขอ 25  พนักงานซ่ึงไมปฏิบัติตามระเบียบนี้ หรือระเบียบอ่ืน หรือประกาศนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

หรือพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายลําดับรองท่ีเก่ียวของจนเปนเหตุใหขอมูลรั่วไหล 

หรือนําขอมูลสวนบุคคลไปใช หรือเปดเผยตอบุคคลภายนอกโดยไมมีหนาท่ี หรือไมไดรับอนุญาตใหเขาถึงขอมูลสวน

บุคคล อาจไดรับโทษทางวินัยในระดับการออกหนังสือตักเตือน 

อนึ่ง หากการดําเนินการฝาฝนระเบียบตามวรรคแรกเปนเหตุใหเกิดการรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลจนเกิด

ความเสี่ยงสูง พนักงานจะไดรับโทษถึงข้ันเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย รวมถึงอาจตองรับผิดในทางแพง อาญา และทาง

ปกครอง 
 

 บริษัทฯขอสงวนสิทธ์ิในการแกไขเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกประกาศน้ีไดตามความเหมาะสม 
 

 ท้ังน้ีใหมีผลต้ังแตวันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565 
 

                                  ประกาศ  ณ  วันท่ี  23  พฤษภาคม  พ.ศ. 2565 

 

 

                        ………………………………….…. 

                 (ดร.ทิศพล   นครศรี) 

               ประธานกรรมการบริหาร 


